
AJUTS PUA 2026
Prestacions d'atenció social a les persones amb discapacitat

Departament de Drets Socials i Inclusió · Generalitat de Catalunya

Del 25 d'agost al 2 d'octubre de 2026 fins a 3.000 €

Convocatòria oberta per l'Ordre DSI/151/2026, de 3 d'agost (DOGC núm. 9736, de 24.8.2026). Cobreix despeses fetes durant 2024, 2025 i
2026.

QUÈ ÉS I QUÈ COBREIX?

El Programa PUA és un ajut econòmic de la Generalitat de Catalunya destinat a finançar productes de suport que
afavoreixen l'autonomia personal de les persones amb discapacitat. Entre aquests, els audiòfons i altres productes
de suport auditiu.

Es concedeix en règim de concurrència competitiva: la dotació és limitada (2.500.000 €, ampliable fins a 7.100.000
€) i les sol·licituds s'ordenen per puntuació, donant prioritat a les rendes més baixes. L'import màxim del conjunt de
prestacions sol·licitades per una persona és de 9.500 €.

CODI PRODUCTE DE SUPORT AUDITIU IMPORT MÀX.

409 Dos audiòfons (inclou els motlles i el tub auricular) 3.000 €

408 Un audiòfon (inclou el motlle i el tub auricular) 1.500 €

410 Equip de comunicació amb freqüència modulada (FM) 550 €

998 Curs de lectura labial, llengua de signes o discriminació auditiva 350 €

429 Avisador lluminós d'alarma contra incendis 250 €

415 Receptor de senyals acústics (telèfon, porta, nadó, alarmes) 220 €

413 Amplificador magnètic de transmissió del so 170 €

407 Transmissor vigila-nadons 170 €

403 Telèfon amb amplificació i/o bobina 160 €

418 Auricular amplificador per a TV o àudio (no usuaris d'audiòfon) 120 €

406 Transmissor del so del timbre de la porta 100 €

404 Despertador amb senyals lluminosos o vibratoris 80 €

405 Transmissor del so del timbre del telèfon 50 €

999 Intèrpret per a ensenyament reglat postobligatori 40 €/h
màx. 1.500 €/any

Imports màxims («mòduls»). Si la factura és inferior al mòdul, s'abona l'import de la factura. La convocatòria inclou també prestacions per a
discapacitat visual, mobilitat i transport, adaptació del vehicle, higiene, comunicació i proteccions a la llar: consulta'ns si t'interessa alguna.

T'AJUDEM AMB EL TRÀMIT?

Preparem la factura o el pressupost amb el codi de prestació que et
correspon, t'indiquem quina documentació necessites i t'acompanyem
fins a la justificació de la despesa. Sense compromís.

D E M A N A  C I TA  O  I N F O R M A C I Ó

93 317 65 50
claso.net

T E R M I N I  D E  P R E S E N T A C I Ó

Fins a les 14.00 h del darrer dia. Fora de termini no s'admet a tràmit.

A U D I Ò F O N S

1.500 € per audiòfon
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REQUISITS GENERALS

HAS DE COMPLIR TOT AIXÒ CONDICIONS ESPECÍFIQUES · AUDIÒFONS (408
I 409)

Persones amb discapacitat auditiva per hipoacúsia
bilateral neurosensorial, transmissiva o mixta, amb
la prescripció facultativa corresponent. A més, una
d'aquestes dues situacions:

Redacció literal de l'Ordre. Davant de qualsevol dubte sobre el
teu cas, consulta'ns o pregunta al servei de valoració i
orientació.

VIUS EN UN CENTRE RESIDENCIAL?

Els audiòfons (408 i 409) sí que es poden
demanar, igual que els codis 404, 405, 410, 413, 415,
418, 998 i 999. En canvi, no es poden demanar els
productes d'adaptació del domicili: 403, 406, 407 i
429.

TENS 65 ANYS O MÉS?

Pots sol·licitar-lo sempre que la condició de persona
amb discapacitat s'hagi reconegut abans de
complir els 65. Si et van valorar en una altra
comunitat autònoma, hauràs d'aportar el certificat
de reconeixement del grau.

LÍMIT D'INGRESSOS I PUNTUACIÓ

Es valoren els ingressos anuals nets de la persona beneficiària. L'indicador de renda de suficiència de Catalunya
(IRSC) per al 2026 és de 9.622,18 € anuals (801,85 €/mes).

INGRESSOS ANUALS NETS EQUIVALÈNCIA IRSC PUNTUACIÓ

Menys de 24.055,45 € menys de 2,5 vegades 10 punts

De 24.055,45 € a 28.866,53 € de 2,5 a 3 vegades 5 punts

De 28.866,54 € a 33.677,63 € de 3 a 3,5 vegades 1 punt

Més de 33.677,63 € més de 3,5 vegades Denegada

Les dones que es trobin o surtin d'una situació de violència masclista sumen 3 punts addicionals (acreditació segons l'art. 33 de la Llei
5/2008). En cas d'empat es prioritza: ingressos més baixos → dones amb discapacitat → data de presentació anterior.
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Tenir reconegut un grau de discapacitat igual o
superior al 33 % —abans de la publicació de
l'Ordre— o ser pensionista d'incapacitat
permanent total, absoluta o gran invalidesa, o de
classes passives per incapacitat permanent.

✓

Que la discapacitat s'hagi reconegut abans dels
65 anys.

✓

Estar empadronat/da i residir legalment a
Catalunya 5 anys, dos dels quals
immediatament anteriors a la sol·licitud.

✓

No superar el llindar d'ingressos (quadre
inferior).

✓

Ser titular o cotitular del compte bancari
indicat.

✓

Persones a partir de 27 anys amb un grau de
discapacitat ≥ 33 % per discapacitat auditiva.

Persones de totes les edats amb pèrdua
d'audició «inferior als 40 dB en la millor de les
orelles» (mitjana de 500, 1.000 i 2.000 Hz) que, a
més, presentin trastorns del llenguatge i/o
afectació visual, intel·lectual o psíquica, i que
assoleixin conjuntament un grau ≥ 33 %.
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COM SE SOL·LICITA

Per internet (recomanat)

Amb certificat digital, idCAT Mòbil o Cl@ve, des de l'apartat
Tràmits de la Generalitat. Podràs seguir l'expedient des de la teva
Àrea Privada.

Escaneja el codi o entra a:

https://tramits.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/
Prestacio-datencio-social-a-les-persones-amb-
discapacitat-PUA?category=

Presencialment

A les oficines d'atenció ciutadana (OAC) i a les
dependències del Departament de Drets
Socials i Inclusió, que també ofereixen suport
per tramitar-ho si no disposes de mitjans
digitals.

Si presentes el formulari en una oficina de Correus, s'ha
de lliurar dins d'un sobre obert perquè segellin i datin
la sol·licitud abans de certificar-la.

DOCUMENTACIÓ A PREPARAR

FACTURA O PRESSUPOST? LES DUES OPCIONS SÓN VÀLIDES

A · JA HO HE COMPRAT O HO COMPRO ARA 

Presenta la sol·licitud amb la factura. Són vàlides
les despeses fetes el 2024, 2025 i 2026, i adjuntes
el justificant juntament amb la sol·licitud.

És l'opció més còmoda: l'expedient va complet des
del primer dia, ja gaudeixes dels teus audiòfons i
no depens d'un termini posterior per justificar.

Les factures del 2026 han d'estar a nom de la persona
beneficiària.

B · ENCARA NO HO HE COMPRAT

Presenta la sol·licitud amb el pressupost de Claso
Audiologia. Si te'l concedeixen, adquireixes el
producte i justifiques la despesa després.

Tingues en compte que el termini de justificació és
de només un mes des de la publicació de la
resolució: convé tenir l'adaptació resolta abans.

NO POTS ASSUMIR ARA L'IMPORT? TE'L FINANCEM

A Claso Audiologia disposem de finançament amb amortització total anticipada gratuïta: sense comissions
ni penalització per cancel·lar abans d'hora. Així pots adquirir els teus audiòfons ja, disposar de la factura per
presentar-la amb la sol·licitud i, quan cobris l'ajut, cancel·lar l'import pendent sense cap cost afegit.

Finançament subjecte a estudi i aprovació de l'entitat financera; abans de signar t'informem per escrit de totes les condicions. Si
l'import de la factura és inferior al mòdul, s'abona l'import de la factura. Els pagaments iguals o superiors a 1.000 € per factura no es
poden fer en efectiu.
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DNI/NIE de la persona beneficiària (i del
representant legal, si escau)

Dades bancàries: cal ser-ne titular o cotitular

Factura o pressupost dels productes sol·licitats

Prescripció facultativa i informe audiomètric

Certificat de residència legal (persones estrangeres
no comunitàries)

Els imports sol·licitats han de constar
obligatòriament al formulari
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VI A  M É S  ÀG I L
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CALENDARI: DE LA SOL·LICITUD AL COBRAMENT

1

SOL·LICITUD

25 ag. – 2 oct. 2026
Presentació telemàtica o
presencial, acompanyada de la
factura o del pressupost.
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RESOLUCIÓ

Màxim 27 nov. 2026
Es publica a l'e-Tauler
(tauler.gencat.cat). Aquesta
publicació substitueix la
notificació individual: cal
consultar-la.
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JUSTIFICACIÓ

1 mes des de la publicació
Factura i justificant de
pagament (o factura amb el
segell de pagat/cobrat).

4

COBRAMENT

Pagament únic
Transferència bancària al
compte indicat, un cop
validada la justificació.

Si el 27 de novembre de 2026 no s'ha dictat i notificat resolució expressa, la sol·licitud s'entén desestimada per silenci administratiu. Els
justificants de despesa també es poden aportar juntament amb la sol·licitud si la despesa ja està feta.

ABANS DE SOL·LICITAR-LO, TINGUES EN COMPTE

COM T'AJUDEM A CLASO AUDIOLOGIA

BARCELONA · EIXAMPLE

C/ Girona, 27 (baixos)
08010 Barcelona

BARCELONA · SANT GERVASI

C/ Balmes, 297
08006 Barcelona

BARCELONA · LES CORTS

Gran Via de Carles III, 57
08028 Barcelona

DEMANA CITA

93 317 65 50
claso.net

Document informatiu elaborat per Claso Audiologia a partir de l'Ordre DSI/151/2026, de 3 d'agost (DOGC núm. 9736, de 24 d'agost de 2026) i
del catàleg de prestacions del Programa PUA. No substitueix el text oficial de la convocatòria ni té valor vinculant; davant de qualsevol
discrepància preval el que s'ha publicat al DOGC. Actualitzat a l'agost de 2026.

Periodicitat. No es pot tornar a demanar el mateix
codi fins que hagin transcorregut 4 anys naturals des
de l'1 de gener de l'any de la convocatòria en què es
va sol·licitar per última vegada. Per a menors de 18
anys el termini es redueix a 2 anys en audiòfons i
ulleres.

Les prestacions concedides a la convocatòria del 2023
(Ordre DSO/59/2023) no es poden tornar a sol·licitar
en aquesta convocatòria per al mateix codi.

Incompatibilitats. L'ajut és incompatible amb altres
prestacions o ajuts —públics o privats— pel mateix
concepte, abast i finalitat. Cal comunicar al
Departament qualsevol altre ajut sol·licitat o obtingut.

Material fungible. Les piles, bateries i consumibles no
són objecte de prestació.

Emetem la factura amb el segell de pagat, a punt
per presentar-la ja amb la sol·licitud.

T'oferim finançament amb amortització
anticipada gratuïta si prefereixes no avançar
l'import.

Preparem el pressupost desglossat amb el codi de
prestació corresponent.

Et facilitem l'informe audiomètric i la
documentació tècnica.

Resolem els teus dubtes sobre requisits, terminis i
documentació.

T'acompanyem fins a la justificació de la despesa.
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